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I. OSNOVNI PODACI O DOMU

Djedji dom RuZa Petrovii u Puli osnovan je 23.07.1954. god. rjeSenjem Narodnog odbora
grada Pule. broj: 12684-lll-5-K. Od osnutka do 22.02.1996. godine nosio je naziv "RuZa Petrovi6". Ime
Doma ponovnoje vra6eno 25.09.2015.g. Temeljem dl. 78. st. 1. Zakona o uslanovama kojije stupio na
snagu 24.08.l993. godine Dom je postao javnom ustanovom. a temeljem d|.78. sl.2. Zakona o
ustanovama. osnivadka prava nad Domom pre5la su na Republiku Hrvatsku s time da prava i duZnosti
osnivada obavlja nadleZno Ministantvo za socijalnu skrb.

1.1. Djelotrrost Domo

U Dom se smjestavaju djeca bez roditelja, djeca koju roditelji zanemaruju ili zlorabe svoje
roditeljske duznosti. djeca i mlade punoljetne osobe kad je to iz drugih razloga u njihovom interesu te
djeca diji roditelji zbog bolesti. nerijeSenog stambenog pitanja ili drugih nedaia nisu u moguinosti
privremeno brinuti o djeletu.

Djelatnost Domaje pruZanje slijedeiih socijalnih usluga

l. usluga smje5taja (do 30 korisnika),
2. usluga poludnevnog boravka
3. usluga cjelodnevnog boravka
4. usluga organiziranog stanoyanja uz sveobuhvatnu podr5ku
5. usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrSku
6. usluga savjetovanja i pomaganja primamih ili udomiteljskih obitelji
7. usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima
8. usluga savjetovanja i pomaganja pojedincu, djeci i mladima nakon izlaska
smjesrenoj u udomiteljskim obiteljima

iz skrbi djeci

Trudnici ili roditelju s djetetom do godine dana njegova Zivota Dom pruza uslugu smje5taja i / ili
organiziranog stanovanja.

Radi gratlevinskih radova na svim lokacijama Djedjeg doma Ruia Petrovii kompletan rad doma
( korisnici i radnici) izmjeSteni su na privremenu lokaciju u Opiu bolnicu Pula. odjel biv5e psihijatrije,

Santoriova 24 a. Sve usluge ( privremeni smje5taj, boravak i organizirano stanovanje) pru2aju se na

navedenoj lokaciji. Na toj lokaciji izmjesteni smo od 1.3.2022. godine pa sve do zavrsetka projekta koji
je planiran do 30.6.2023. godine.

Korisnici na smjestaju smjeSteni su po spolu tako da se na desnoj strani gomje etaZe smjesteni

djedaci a na lijevoj strani djevojdice. U sredini se nalaze i dva prostora hitnog smje5taja. Prostor za

dJedake kao i prostor za djevojdice sadrzi 4 spavaonice i I veliki dnevni boravak te sanitami avor.

Prostoi boravka ( poludnevnog i cjelodnevnog) nalazi se u produZetku hodnika gdje su

smje5tene djevojdice.

Kapacitet usluge smjestajaje 27 korisnika ( privremeni smjestaj 24 + hitni smjeStaj 3). Trenutno

senadan 31.12.2022.g. na smje5taju nalazi 25 korisnika.

Kapacitet usltr-ge boravka je 20 korisnika. Trenulno, na dan 31'122022 9 na boravku se

nalazilo 9 korisnika.
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Kapacitet usluge organiziranog stanovanja je 6 korisnika ( 3 korisnika po stanu). Trenulno, na

dan 31.12.2022. godine u organiziranom stanovanju bilaje I korisnica.

Usluga smjeitaja

Usluga smjestaja je usluga skrbi izvan vlastite obitelji. koja se ostvaruje kao institucijska skrb. a
moZe biti privremeni smje5taj djece bez odgovarajuie roditeljske skrbi i privremeni smjeStaj u kriznim
situacijama. Usluga smje5taja obuhvaia sljedeie aktivnosti: brigu o zdravlju, njegu, odgoj, socijalni rad.
psiholo5ku podriku. skrb tijekom noii te unapredivanje roditeljskih vjestina.

Prostor za smjeStaj korisnika nalazi se u matiinoj zgradi Doma. Korisnici su smjesteni po spolu
tako da se na prvom katu nalaze djedaci a u potkrovlju djevojiice. Na svakom katu nalaze se 4
spavaonice sa 3 kreveta. 2 dnevna boravka i kupatila. U kupatilima na l. katu i potkrovlju nalaze se

maiine za pranje rublja. U potkrovlju se nalazi i prirudna kuhinja te kancelarija odgajatelja. Tiiekom
201 8. godine, radi potrebe individualnog rada sa korisnicam4 na I . katu napravljena je kancelarija
odgajateta teje opremljena potrebnim namje5tajem. U prizemlju zgrade nalazi se prostor za hitni prijem
sa 3 leZaja. Djecije na raspolaganju sav potreban inventar. TV. DVD player. kompjuter za udenje i igru.
glazbena linija i razne druStvene igre. U prizemlju se nalazi i trim kabinet u kojem korisnici, uz nadzor
strudne osobe vjeZbaju.

Usluga boravka

Usluga boravka je socijalna usluga koja obuhvaia cjelodnevni i poludnevni boravak. Cjelodnevni
boravak moZe trajati od Sest do l0 sati, a poludnevni boravak od detiri do Sest sati dnevno, u kojem
vremenu se osigurava zadovoljavanje Zivotnih potreba korisnika pruZanjem usluga prehrane. odrZavanja
osobne higijene, brige o zdravlju, duvanja, odgo.ja. njege. radnih aktivnosti- psihosocijalne rehabilitacije.
organiziranja slobodnog vremena, organiziranog prijevoza. ovisno o utvrdenim potrebama i izboru
korisnika. Cjelodnevni i poludnevni boravak moZe se priznati jedan dan u tjednu. viSe dana u tjednu ili
tijekom svih radnih dana u tjednu. Usluge poludnevnog i cjelodnevnog troravka pruZaju se korisnicima
udobiod 7- l8 godina.
Prostor cjelodnevnog i poludnevnog boravka nalazi se u dvoriStu matidne zgrade Dorna. Sastoji se od
dvije prostorije. U svakoj od njih se nalazi oprema za udenje i slobodno vrijeme te sanitarni dvor. Djeci
je na raspolaganju sav potreban inventar, TV- DVD player. kompjuler za uienje i igru, glazbena linija i
razne dru5tvene igre. U cilju ito kvalitetnijeg rada s korisnicima (rnax. kapacitet je 20 djece) u 2015.
godinu prostorje opremljen novim namjeStajem iopremom.

Boravak je oblik dnevnog smjeitaja djece koji omoguiuju prihvat djece prije ili nakon nastave. u
cilju skrbi o djeci osnovnoSkolske ili srednjoSkolske dobi koja teZe ude ili koja nemaju potebnu potporu
obitelji u savladavanju Skolskih obaveza te djeci i mladima koji Zive u nepovoljnim uvjetima. Boravak
omoguiuju djeci dobivanje potrebne strudne pomodi. a obitelji tretman kroz podrSku i savjetodavni rad.
Na taj nadin osigurava se rana intervencta- spredava potpuno izdvajanje djeteta iz obirelji i razvoj
smetnji pona{anja, te zadovoljavanje Zivotnih potreba korisnika.

Opii cilj boravka je prevencija i smanjenje institucionalnog smjestaja u suradnji s centrima za
socijalnu skrb kao ravnopravnim partnerima u kreiranju lokalne socijalne politike za skb o djeci i
mladima.

Strudni radnici Doma u suradnj i sa Centrom za socijalnu skrb i roditeljima djece. za svakog korisnika
izra<luju individualni godi5nji plan rada u skladu s njihovim potrebama. a naglasak se stavlja na:
pruZanju pomoii u udenju Skolskog gradiva; Skolsko postignuie; nadoknadu obrazovnih dellcita;
poudavanje tehnikama samostalnog udenja; ublazavanje emocionalnih. ponaiajnih i drugih poteskoia,
osobito rizika u odrastanju djece iz obitelji s poteskoiama; stvaranje radnih navika: socijalizaciju:
smanjenje averzije prema 5koli; razvoj komunikacijskih vjeStina; poticanje na uspjesniju i zdraviju
komunikaciju u obitelji, Skoli idrugdje; razvoj higijenskih navika: sve aktivnosti kole omogucaua.lu
odgovarajuii psihosocijalni raz voj djeteta.

s roditeljima potpisujemo Ugovor o suradnji u kojemu su naznadena sva prava i obaveze
roditelja, djece i Doma. S roditeljima pokusavamo ostvariti suradnidki odnos te radimo i na tretmanu
obitelji kroz podrsku. savjetodavni rad radi pomoii u osnazivanju roditeljske uloge.
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Us I ug u orgu n izi ra nog stu n ova nju

Usluga organiziranog stanovanjaje socijalna usluga kojom sejednoj ili viSe osoba tijekom 24 sata
dneyno uz organiziranu stalnu ili povremenu pomoi strudne ili druge osobe, u stanu ili izvan stana.
osiguravaju osnovne Zivotne potrebe te socijalne. radne. kultume, obrazovne. rekreacijske i druge
potrebe. Organiziranim stanovanjem smatra se i stanovanje u zajednici stambenih jedinica koje se nalaze
na istoj lokaciji. U jednoj stambenoj jedinici moze stanovati najviSe osam korisnika.
- Usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhyatnu podrSku pru2a se djeci i mladima u dobi od
7- 16/18 godina.
- Usluga organiziranog stanoyanja uz povremenu podr5ku pruZa se djeci i mladima u dobi od
l6118 21 godine Zivota.

Dom pruZa uslugu OSUPP-a u Nobileova 3, gdje se nalaze dva stana za skrb o mladima od l6 do
2l godine. uz povremenu podrSku- s kapacitetom od 6 korisnika ( 3 korisnika po stanu). Stanje dobiven
od grada Pule u najam bez plaianja na.jamnine. Takav oblik usluge Dom pruza korisnicima od 2003.
godine. Trenutno, na dan 3l .12.2022. godine u organiziranom stanovanju bila je I korisnica.

Organizirano stanovanje uz povremenu podrSku (do nedavno, Stambena zajednica) dio je Djedjeg
dorna RuZa Petrovii, na adresi Nobileova 3 u Puli. Smje5taj u ovakav oblik organiziranog stanovanja
predvi<len je prema kriterijirna za smje5taj i predvida nastavak skrbi za djecu odraslu u djedjim
domovima ili udomiteljskim obiteljima, te drugim mladim osobama koja nakon zavrsene Skole nemaiu
moguinost povratka u obitelj, odnosno skrbi za mladeZ koja nastavlja Skolovanje. Ujedno smjeStaj u
organiziranom stanovanju nadin je postupnog izlaska iz sustava socijalne skbi. Postoji praksa
umrezavanja ovakvog oblika organiziranog stanovanja medu djedjim domovima u Hrvatskoj, tako da
mladi iz nekog djedjeg doma ili udomiteljske obitelji u Hrvatskoj mogu zatra1iti smjeStaj u
organiziranom stanovanju u gradu u kojem studiraju. Stanovi predvideni za pruZanje usluge
organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku aine dva dvosobna stana (predvitlenoje dajedan stan
bude za Zensku, a drugi za muSku populaciju mladih ljudi), oba na navedenoj adresi, ukupnog kapaciteta
6 korisnika. Stanovi su optimalno opremljeni namjestajem, osnoynim ku6anskim pomagalima i
inventarom. Tijekom 2019. godine putem donacije Calucem-a Zenski stan je opremljen novim
namjeStajem.

Organizirano stanovanje uz povremenu podrSku kao prijelazni oblik do potpune samostalnosti
zahtijeva individualno planiranje za svakog pojedinog korisnika. ali je odredeno univerzalnim.
zajednidkim ciljevima: nastavljanje s procesom socijalizacije - stjecanje i nadopunjavanje socijalnih i
komunikacijskih vjeStina radi snalaZenja u Sirem socijalnom kontekstu kroz skrb za sebe i druge u

zajednici: prihvaianje osobne odgovornosti i uvaZavanje tude osobnosti (podrZavanje individualnosti.
tolerancije. kooperativnosti); podrZavanje etidkih standarda i pozitivnih druitvenih i osobnih vrijednosti;
osamostalj ivanje u mnogim dijelovima svakodnevnog Zivota - samostalno i redovito obavljanje
prioritetnih obveza, podr2avanje ispravnog odnosa prema radu (redovito pohadanje fakulteta, sezonsko

zapo5ljavanje. redovito pohadanje nastave); planiranje, ekonomiziranje i racionalno vodenje
domaiinstva; pripreme za izlazak iz sustava socijalne skrbi uz ovladavanje raznim Zivotnim
kompetencijama: stanovanje. financije. osobni samorazvoj i daljnje Skolovanje. briga o vlastitom
zdravlju.

Ilslugu saujetovanja i pomaganja poiedincu, dieci i mladima nakon izlaska iz

skrbi i djeci smjeilenoj u u{lomiteliskim obiteliimu

Usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi i djeci smje5tenoj u

udomiteljskim obiteljima obuhvaia ukljudivanje u svakodnevni zivot nakon duljeg boravka u domu

socijalne skrbi ili kod drugog pruzatelja socijalnih usluga" te u drugim nepovoljnim okolnostima ili
kriznirr situacijama. Dom pruza usluge korisnicima koji su bili ukljudeni u sustav socijalne skrbi za

djecu /mlade (imje5taj. boravak. organizirano stanovanje. obitelj udomitelja ), a broj usluga ovisi o

dinamici napustanja organiziranog stanovanja Doma io potrebama cZSS za pruZanjem navedene

usluge.
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Uslugo saujetovanja i pomaganja obitelji -primarnih, udomiteljskih i
posvojiteljskih

Usluga savjetovanja i pomaganja primamih. udomiteljskih i posvojiteljskih obitelji obuhvaca: sve

oblike strudne pomoii pri prevladavanju obiteljskih pote5koia i pote5koia roditelja u odgoju i skrbi za

djecu. te osposobljavanju obitel.ji za funkcioniranje u svakodnevnom Zivotu. Ukljuduje intenzivnu
podrsku obitelji u krizi idugorotni rad s dlanovima obitelji usmjeren na poboljsanje obiteljskih odnosa,

te intenzivne podrSke obitelji u krizi kroz savjetodavno - terapi-iske i socijalno edukativne usluge koje
se pru2aju obirelji u krizi kao i udomiteljskoj obitelji s ciljem unaprje<livanja obitel.jskih odnosa,
prevladavanja krimih situacija i usvajanja znanja i vjeStina za uspjeSno roditeljstvo. udomiteljstvo i
posvojenje, organiziranje i provodenje edukacije posvojitelja, pru2anje savjetodavne podrSke

posvojiteljima i djeci.

Usluga savjetovanja i pomaganja obitelji pruZa se djeci i roditeljima odnosno udomiteljima ili
posvojiteljima za djecu u njihovom domu ili u Domu. radi ukljudivanja djeteta u Siru socijalnu mreZu:
- grupni i individualni savjetodavni rad s roditeljima korisnika na stalnom smjeStaju i
poludnevnom boravku
- grupni i individualni savjetodavni rad s roditeljima korisnika kojima je prekinut smjestaj i
boravak u Domu
- grupni i individualni savjetodavni rad s obiteljima udomitelja i posvojitelja djece koja su bila na

smjeitaju u Domu ( priprema za susrel, podr5ka i praienje susreta i druZenja, te podr5ka tijekom perioda

adaptacije u obitelji ).

Dom obavua svoju djelatnost na lokacijama i to u

ulici P. Budicina 17, Pula -je sjediSte Doma. Tu se pruZaj u usluge smjeStaja iboravka za
korisnike lzrasla 7 do l8 godina. Kapacitet usluge smje5taja je 27 korisnika ( privremeni
smje5taj 24 + hitni smje5taj 3) a usluge boravka je 20 korisnika. Prijavili smo matidnu
( prizemlje i I kat) i pomoinu zgradu na ERDF radi adaptacije i opremanja kako bi se mogla
pruzati usluga boravka te rad Obiteljskog cenra. Adaptacija matidne zgrade zapodela je u

sijednju 2022.9. te traje do 5.5.2023.9. kada zavr5ava projekt. Trenutno se rade zavrsni poslovi
u gradevinarstvu ( bojanje. postayljanje laminata).
ulici Nobileova 3, Pula stan dobiven u najam od grada Pule na 15 godina; u njemu se pruZa
usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrSku korisnicima od l6118 do 2l godine
Zivota. Takoder, na loj adresi. u zasebnom prostoru, mogla bi se pruzati usluga boravka ili
omoguiiti druZenje roditelja s djecom uz nazodnost strudnog radnika ( prerna odluci suda).
Prijavili smo navedeni slan na ERDF radi adaptacte i opremanja kako bi se mogla pruZali
usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podr5ku. Adaptacija je zapodela u travnju
2022.9. te traje do 5.5.2023.g. kada zavriava projekt. Sada smo u fazi priprerne dokumentacije
za preuzimanje prostora od izvodaaa radova.
ulici Laginjina 3, Pula stan dobiven u najam od grada Pule na I5 godina; prijavili smo navedeni
stan na ERDF radi adaptacije i opremanja kako bi se mogla pruZati usluga organiziranog
stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku. Sa podetkom adaptacije se kasnilo radi ishodovanja
suglasnosti za postavljanje skele i zatvaranja prometa u na toj lokaciji te su radovi produZeni do
31.3.2023. godine..
ulici Teslina 19, Pula- stan dobiven oporudno, prijavili smo navedeni stan na ERDF radi
adaptacije i opremanja kako bi se mogla pruZati usluga organiziranog stanovanja uz
sveobuhvatnu podrSku. Trenutno se rade zavrini poslovi u gradevinarstvu ( bojanje, postavljanje
laminata).
ulici Divkoviceva 8. Pula- stan dobiven oporudno. prijavili smo navedeni stan na ERDF radi
adaptacije i opremanja kako bi se mogla pruZati usluga smjestaja i/ili organiziranog stanovanja
trudnice ili roditelja s djeterom do godine dana njegova zivota. Adaptaciia kreie u travnju
2022.9.le.,aje do 5.5.2023.9. kada zavrSava projekt. Sada smo u fazi pripreme dokumentacije
za preuzimanje prostora od izvodada radova.
Rovinjsko selo, velebiii- prostor dobiven od grada Rovinja radi razvoja usluge boravka te
savjetovanja i pomaganja na tom podrudju. prostor je prijavljen na natjedaj ERDF_a radi
adaptacije i opremanja za pruZanje usluge. Adaptacijaje zapodela u sijednju 2012.9. te traje do
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5.5.2023.g. kada zavrSava projekt. Sada smo u fazi pripreme dokumentacije za tehnidki pregled
prostora.
Labin, Istarska I (prostor Centm za socijalnu skrb Labin) - u navedenom prostoru Strudni tim
pruZa usluge savjetovanja i pomaganja primamih, udomiteljskih i posvojiteljskih obitelji,
savjetovanja i pomaganja pojedincu. djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi i djeci smje5tenoj u
udomiteljskim obiteljima.
Novigrad. B.Fundiia 5. - % stan dobiveno oporudno. koristi za provodenje slobodnog vremena
i odmora te radno okupacijskih aktivnosti.

1.2. OSNOVNI PODACI O KORISNICIMA

- Podaci na dan 31.12.2022. godine
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Tabela 4: Podoci o duljini botovlin korisnika u domu
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2.1. Odgojno-obrazovnirad
Odgojno-obrazovni rad realizira se kroz rad 5 odgojnih skupina (l Zenske. I Zenske + skupine

organiziranog stanovanja. 2 muSke, i I skupine boravka) i kroz sekcije slobodnih aktivnosti, tijekom
svakodnevnog Zivota i radq obaveza i slobodnog vremena korisnika. Svaka odgojna skupina ima
razraden svoj program rada. Prilikom izrade grupnih programa i programa sekcija slobodnih aktivnosti
brine se o individualnim specifienostima djece i mladih i njihovim potrebama. Odgajatelji i drugi strudni
radnici upuiuju u nadin rada, organiziranje prostora i vremena. provjeravaju rezultate i udinkovitost.
pomaZu kod konkretnih zadataka, po potrebi obja5njavaju i demonstriraju odredeni sadrZaj. upucuju na

istraZivanje nadina udenja i usvajanja sadrZaj4 motiviraju i polidu.

Natela odsoinoe rada:

afirmativni pristup

individualizirani pristup

princip uvaZavanja razl iditosti
princip aktivnog sudjelovanja djeteta./korisnika u odgoju

oslanjanje na pozitivne snage djeteta/korisnika

princip postupnog i doziranog odgojnog djelovanja
princip postavljanja ispravnih ogranidenja i zahtjeva

poSrivanje prava na tajnost informacija.

"labelr lU Ptikoz odgojno ohralovnog rado s korisnicima

Brilii o ulravlju: - redoviti lijeinilki pregledi i prcgtedi pr€Da potrebi

Ukljuiivanje u obrazowe procese (tormalne. neformalne)

Pomo6 u uienju

Prfl (enje 0brazowog procesa

Samovrednoyanje

Samqstaltrost

razvoj zdravih i podrZavajudih odnosa u dietetovoj bliioj i Siroj
okoliri;
ekolo5ki odgoj (poticanje i podrika uiih i iirih krugova ekologije
djeleta . psihosocijalnog razvojal

Nos$irivni i ntektiyni ru{yoi: - .,",:"ffi:::::,:,Trqenje, iiavovi

Rauoj
naviko

sw *o.l n e, n i h yje it i n a,

Sociialno
u k lj u ien ost/s o cij al i zac ij tt :

Provoilenje slohodnog

..vferieaq:

- poticanje razvoja emocioralngi[teligetrcije
poticrnje odgovornosti i usvajarje prosoci.ietoih sarvoya

Razvljanje socijaluih vjeitina

Poticanje i .azvoj Davika (higijenskih, radlih, navika uienja,
obavljatrja lkolsLih obveaa.....)

Potic&nje i razvijaDje Lrteresa

Suradnja s cirilnim sekrorom iposlovnim subjektima
Ukljuiivanje u fivot lokalne zajednice

Odoos s vrsnjsciEa u ustatrovi i vaD ust.trovc
Odnos presla odrrslimi (odgijstelii, mstaytrici i ostali odresti)
Aktivoosti slobodnog vremeoa u grupi
AktivDosti slobodtrog vremeoa u Domu

AktivnGti slobodnog yr.qm ena izvan I)onr3.

Unspreilenj€ odEosa s obitelji
Kotrt kti s obitelji
Pomoi i podrlk. u razumijevarju i prihvadanju obiteljske situaci

Otlnos ptemo obitelji:
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2.2. Metode kojima vriimo odgojno-obrazovni utjecaj

1) Metode kojima potidemo pozitivno kod djeteta./korisnika:
'r metoda uujeravanTa - uskladivanje pona5anja s uvjerenjima i stavovima s ciljem razvoja svijesti,

uvjerenja i motivacije. Sredstva ove metode su: razgovor, poduka, objaSnjenje. primjer, pohval4
kritika i samokritika. usporedivanje, etidki razgovor. stvaranje ideala.'z 
metoda navikuvariT2 - u svrhu razvijanja higijenskih navika. kultumog ponaSanja, radnih navika
i navika udenja te organizacijskih navika. Navike se stvaraj u postepeno i neprimjetno. Sredstva
ove metode: objaSnjenje (zasto, opis, pokazivanje). zahtjev, uvjeZbavanje, poticaj, provjer4
kontrola- samokontrola.

'/ metodd poticanja u svrhu pomoii, motivacije, mobilizacije pozitivnih snaga, pruZanja pomoii.
Sredstva ove metode su: - u poietku'. poticaj. ohrabrenje. obeianje (poticaj uz uvjel); u tijeku:
odobravanje, ocjenjivanje, pohvala; na kraju: pohvala, nagrada (kod nagratlivanja paziti da
djelatnost koju nagradujemo mora biti todno odredena. promatrati djelovanje nagrade. ne
najavljivati nagradu. ne nagradivati predestol

2, Metode kojima uklanjamo nedostatke i razgradujemo negativne osobine, sprjedavanje aktivnosti
koje vode u negativnom smjeru:'/ metodq sprjei.rvqnjo - u svrhu sprjedavanja, prevencije neprihvatljivih oblika pona3anja

slabljenjem motivacije. odvraianjem. osvjestavanjem. smanjenjem trenutnih potreba,
pasivizacijom. Sredstva spiedavanja su: nadzor - kontrola, upozorenje, opomena (poziv na
ispravno ponaSanje). ukor (kao izraz nezadovoljstva), skretanje zamjenom motiva, zabran4
restitucija.

'z netoda discipliniranja - u svrhu sprjedavanja neprihvatljivih oblika pona5anja. Sredstva
discipliniranja su: ciljani/ situacijski razgovor, zahtjevlzapovijed, restitucija, discipliniranje.

3) Metode rada na obrazovnom podruiju

Verbalne metode..
> metoda usmenog izlaganja (izlaganje. objaSnjavanje)
> metoda razgovora (narodito pri ponavljanju, vjeZbanj u i ispitivanju).

Vizu.tlne metode:
,; dokumentacijske metode (pisani i grafidki radovi)
)> metode praktidnih radova (zahtjeva aklivnost i razvija samostalnost, pomaZe usvajanju

novih vjeStina istvara bolju kakvo6u znanja)
> demonstracijske metode (zomo pokazivanje, ueenje iz vlastitog iskustya)
)- eksperimentalne metode (stjecanje iskustva i udenje svim osjetilima).

2.3. Oblici odgojnog roda s korisnicima

lndividualni rutl s korisnicima odnosi se na individualni pristup odgajatelja ili drugog strudnog

radnika djetetu. U odgojnom radu koristi se u svrhu poticanja pozitivnog. korisnog ponalanj4

spreeavanja negativnih oblika ponasanja. u svrhu pruzanja podrske, osnazivanja. savjetovanja i pomodi

pii rleSavanju proUlema (bilo da se radi o adaptivnim problemima korisnika, odnosima u obitelji,

pot.ito"uru maturacijske prirode ili se dijete priprema na moguie udomljavanje ili posvojenje). U

obrazovnom dijelu individualni pristup koristi se prilikom pomaganja, instruiranja u nekom podrudju, u

procesu udenja i pisanju zadaia. tndividualni oblik rada u skladu je s na6elom uvaZavanja razlititosti,

uvazavanja djetetovih osobnih poteba, postivanja prava na tajnost informacije'

ciljevi individualnog rada proizlazit ie iz specifidnog funkcioniranja sYakog korisnika osobno u

Domu i izvan njega :

- intervju 
'- 

prilikom prijema korisnika; upoznavanje' utvrdivanje psihofizidkog status4

poteik;ca, razloga smjeSta.ia. te upoznavanje s prostorom' kuinim redom i pravilima ponaianja

9
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individualni razgovor po zahtjevu korisnika iiili kod uodenih specifiinih poteSkoca koje
zahtijevaju tajnost i povjerljivost razgovora i postupanja
psihologijska obrada nakon prijema, redovito pracenje nivoa psihomotomog razvoja- kod
uodenih specifidnih pote5koia
psihologijski srport kadaje indiciran individualni rad na saniranju psihosocijalnih poteSkoia,

rad na razvijanju samopouzdanja. samokontrole i sposobnosti za rje5avanje problema. rad na

prevenciji i/ili rjeiavanju rizidnih oblika ponaianja, te savjetovanje vezano za prevladavanje
specifidnih maturacijskih poteSkoia i specifi dnih problemskih situacija.

Rad s roditeljima ( individualni ili grupni )ukljuduje slijedeia podrutja: osnovne potrebe djece/ odgoj
i odnosi s djecom/ odnosi metlu roditeljima i Sirom obitelji/ specifidna ponasanja i pote5ko6e roditelja/
specifidna ponaianja i poteSkoce djece/ planiranje buduinosti

Grupni rad s korisricirra odvija se u stalnirn manjim odgojnim grupama ili u povremenim grupama

sastavljenima za odredene potrebe (slobodne aktivnosti. iskustvene radionice. interesne grupe i sl.). Cilj
takvog rada su osiguravanje uspjeSnog funkcioniranja svakog pojedinca unutar odgojne skupine i Doma
u cjelini. Omoguiuje socijalno sazrijevanje. razvoj socijabilnosti. socijalne adaptacije i integracije.
razvoj kvalitetne komunikacije, samostalnosti i kooperativnosti medu korisnicima. Osim dnevnih
zajednidkih aktivnosti odnosi se ina okupljanja u obliku grupnih sastanaka u svrhu zajednidkog
razgovora i dogovaranja. Clanove grupe se usmjerava na aktivno sudjelovanje u radu, udenje

zadovoljavanja vlastitih potreba unutar zajednice. rje5avanja sukoba bez nasilja. prepoznavanje vlastitih
i tudih emocija i njihovo izraiavanje na socijalno prihvatljiv nadin. U sklopu psiholoSkih grupnih

radionica- osim udenja navedenih vje5tina" provodit ie se i edukacija u svrhu prevencije rizidnog
ponaSanja.

i Komunikacijsko.interakcijske i iskustvene radionice izdvojili bi kao poseban oblik grupnog
rada. Omoguiuju razvo.j individualnosti i osobnosti. spoznavanje sebe idrugih. razvoj empatije.
spoznavanje osobnih i tudih potreba, senzibiliziranje prema okolini, prepoznavanje.
diferenciranje i prihvaianje doZivljenih emocija, aktivno utenje temeljeno na osobnom
iskustvu, razvoj kooperacije ikornunikacije, udenje konfrontiranja, konstruktivnog i nenasilnog
rje5avanje sukoba. Posebno pogoduju aktivnom ude5iu djeteta u odgojnim procesima.
Organiziraju se u stambenim cjelinama ili po vrSnjadkom kriteriju, po odgojnim grupama, u

malim. u interesnim grupama, u veiim kombiniranim grupama. .. Ovisno o iskazanom interesu
sadrZajno mogu biti razlidite tematike (odgojne i edukativne), komunikacijske (pospje5uju
grupnu koheziju). praktiine (udenje raznih vje5tina) i kreativne. U njihovom osmi5ljavanju
sudjeluju psiholog, socijalna radnica, a uz djecu aktivno udestvuju i matidni odgajatelji.

.* Ptrtnerski oblik radu (rad u poru) kao oblik vrSnjadke pomoii odvija se radom korisnika u
paru na nadin da pomaZu jedni drugima. Omoguiuje udesnicima (korisnicima Doma i/ili
vrSnjacima izvan ustanove) pruZanje medusobne pomoii, odgovomosti za svoje uspjehe i
postignuia kao i razvoj pozitivne kompetitivnosti.

* Policanje na oklivno sudjelovanje i ukljutivanje u dogatloje lokalne zojednice - odnosi se na
pradenje dogatlaja u gradu i u Siroj lokalnoj zajednici. a u ovom dijelu rada od velike pomoiije
znadajna uloga civilnog druStva (razne udruge u dijim sadrZajima sudjeluju djeca) irad
volontera u domu koji na strukturiran nadin mogu osmisliti i potaknuti sudjelovanje djece u
dogadajima lokalne zajednice (vidi kalendar dogudanja).

Grupni savjetodavni rad s obitelji korisniks, obitelji udomikAa i posvojitelia djece odvija se kroz
sljedeie faze:

- prepoznavanje problema i potrebe obitelji i uspostavljanje odnosa s korisnikom
- izbor problema i odretlivanje ciljeva u savjetovanju
- identifikacija emocionalnog odgovora na problem s pojedinim dlanom obitelji
- izrada plana i programa savjetodavnog rada ( prepoznavanje deficita vjestina kod roditelja,

pomoi u usvajanju vjestina rjesavanja problema. donosenja vaznih zivotnih odluia.
pregovaranja. organizacija vremena, upravljanje sobom i obitelji. usvajanje potrebnih
roditeljskih kompetencija )- prepoznavanje dubljih smetnji koji zahtijevaju druge oblike tretmana i poduzimanje potrebnih
postupaka

l:tjeStL, o stt.ui t)jn rddu dLr\lt :,1 2t2:. potlihu 10



2.4. Slobodne aktivnosli

Cilj slobodnih aktivnosti je organizirano provodenje slobodnog vremena u kojem ie se poticati
razvoj individualnih sposobnosti i vje5tina korisnika, njihova kreativnost, stjecanje novih znanja i
iskustava o sebi idrugima. Formiraju se na osnovu interesa korisnika. materijalnih i kadrovskih
moguinosti Doma.

Tabela I l: Pril<a; sk,bodnih oklivnosti iz|an Domo

Tabela 12: Priktz shbolnih dktiwosli u Domu

Tabela 13: I'rogrutni sIohotlnih uktivnosti

Sckcije Cilj

EZ'

7

-poticanje kreativnog
procesa i iz'afuvanja.
ohrabrivanie slobodnog
likovnog izraza. razvoj
vjestina i sposobnosti u
swhu podizanje
samopouzdanja;
-prosirivanje opce kulture
znanjima iz podruija
vizualnih umjemosti

-sudjelovalje u likovnim kolonijama
ZILIK i llst<llK u Karlovcu
-izrada uporabnih predmeta (aestitke,
darovi, ukrasi, dekoracije)
-sudjelovanje u osmisljavanju i izadi
scenografije, rekvizita i koslima ?a

predstatu za Smotru likovnog i scenskog
stvaralastya Djeajih domova RH i priredbu
za Dan Doma
-irnjena prikladnih sadrzaja na panoima u
Domu. izlaganje i uramljivanje radova
-sudielo!anje na liko\rlim natjer:ajima
-osmiiljavanje i kEiranje vlastitog
vizualnog identiteta izloZeaog na panoima u

objav tj ivanje dijela produkcijc u domskom

l:\'j(:t:c o \lt'u.'tttrD t'4J (L)nrn a.1 )lt2:.s,odi u 11

AktivDosti
Ples
Likovno rodionica
Hrvanje,
Stolni lenis
Nogonvl

I
I
I
j
I

Bo*J

. likovna grupa i
prostora/krcativDa grrp.a

I

. mali nogomet (n)
-. stolni teois
r odbojka (i)
. trimkabitret-teretrnr

Pl.'rimne aktivnosti

ilnoviaarska (izrada domskog list )

Sivarje /pletenje
plcsno scenska gaupa

foto grupa

-kreativno izraza!anic razliaitim
likolnim i stvaralaakim aehnikana.
oblikovaqje ugorlaia, kreiranje
llastitog vizuainog prostora domskog

izad.r leLstualnih miterijala
(i.tcn iui. rcpo(aze. izl)eitdi isl.)

poticurje interesa za

pisanu rtei- stiecrnjc
novih novinilskih (i
literamih) ,aranja i
!jestina: razvoj
kreativnosti i keativnog
iia azavanja korisnika

obrada. korigiranje i lektoriianje tekstova.
skeniranje slika i crtez& oprenra teksta
foto$afijama i ilustraciiama.- grafit&a 

. .obmda lista. priprema zi lisak. uvezivanje,
po(ljeia dornsbg lista
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'F

poticimje inlcresa
biblioteknra za rcdovito
aitarlje i pisanu rijci. za
posudivanic knjiga i rad u
domskoj biblioteci:
keativno izraT.avanje.
izraTajno, pravilno
aitanic: uz r?ugolor i

raspravu o pro6itanqi priei
utiecati na riuvoj
imkcionalnih i
motoridkih sposobnosti;
pravilan rast i rdz"-oj
djeteta

razvijanje ljubavi prema pisarcj rijeai

stvaranje navika Eitanja

razvijanje kognitivnii sposobnosti

vje2be za razvoj koordinacije; \jeZbe
za razr-oj kondicije i respiratomog
susta!"l vjdbe za razvoj motorike ;
ijerbe snage; \,jeZbe tehnike: razloj
kognitivnih sposobnosti
(kombinalorjka, analitika- logika...)

upoaavanje doma6e i svjetske
knjize\.ioni (pride/ bajke),; informacija o
autoru: zajednitko aitanje ( po manjim
dijelovima ulogama):pornod u slagaoju
knjiga u biblioteci i uredenju prostora;
odlazak u gradsku knjiznicu. ditaonicu.
sajam knjige

-medusobni susreti i situacioni treninzi i
igrc u Domu; rening utakmice i susrcti sa

srcdnjim skolaila i lokalnim ekiparna.
pripreme i sudjelovanje na tumirima:
sudjelovanje na susretu dje[jih domova:
individualni i gflrpni trcninzi u maticnim
klubovima

3. PREVENTIWA DJELATNOST

Usmjerenost na prevenciju zauzima vaLno mjesto u djelatnosti i razvoju buduieg Doma s ciljern
pobousanja kvalitete Zivota u obitelji te poticanja razvoja razliiitih vjestina i mogucnosti djeteta koje
mogu djelovati kao zastita u rizidnim okolnostima.

3. I . Prevenlivni rad usmjeren na rodilelje, udomitelje

Aklivnosti usmjeravamo prema Sirem dru5tvenom okruZenju - kontinuirano podiZuiijavnu svijest
o potrebi podrike obitelji. senzibiliziranju javnosti o tome Sto je udomiteUstvo djece i koji su glavni
razlozi za udomiteljstvo djeteta Ie prihvacanje i promicanje pozitivne slike udomitelja, udornljene djece
i mladih koji iz udomiteljstva kreiu u samostalan Zivot.
Ove se aktivnosti odvtaju kroz komunikaciju sjavnosti putem !nedija, organiziranjem tribin4 okruglih
stolova. promocijom na javnim mjestima web slranice i distribuciju propagandnih materijala i sl.
Tako<ler je dogovorena suradnja sa CZSS Labin o poaetku pruZanja usluge savjetovanja rodilelja na

njihovom podrudju a na podrueju CZSS Rovinj ista usluga ie se podetipruiati roditeljima po pronalasku
odgovaraj uieg prostora.
Aktivnosti usmjerene prema obitelji provode se kroz razvijanje specifianih programa namijenjenih
roditeljima. udomiteljima i posvojiteljima s ciljem razvoja pozitivnog roditeljstva popul struane
pripreme za udomljavanja te provodenje individualne podr5ke udomiteljima i grupne podrSke
udomiteljima. Savjetovanje i pomaganje biolo5kim obiteljima korisnika poludnevnog icjelodnevnog
boravka s ciljem prevencije izdvajanja djece u domove. Programi na temu razvoja privrZenosti za mlade
roditelje i udomitelje, koji ie se kontinuirano provoditi u zajednici.

3.2. Preventivni rad usmjeren na djecu
Aktivnosti usmjerene prema djeci putem bro5um i plakata upoznati ih sa njihovim pravima. da

prepoznaju razlidite oblike zlostayljanja te kako se mogu zaitititi i potraZiti pomo6. Programi za djecu
na temu djedjih prava, vr5njadkog nasilja.

Ciljevi programa su:
. promovirati i afirmirati vrijednosti volontera u zajednici ikod djece. poveiati broj volontera
. poticati i provoditi projekte ukljudivanja volontera

{:vitit\L o ttrur'nt,t t-,reitt ,l,,ttta :,t )t)):. !./tltr, 1-2

3.3. Edukacija i mentorski rad s volontefima
U Zelji da stYorimo nove vrijednosti za na5e korisnike i Dom te senzibiliziramo lokalnu za.jednicu

na prihva6anje vrijednosti volontiranja. u Domu provodimo volonterski program. O svim aktivnostima
i procesima vezanim uz volonterski program brine koordinator volontera u suradnji sa strudnim
radnicima Doma.



unaprijediti kapacitete ustanove za prihvat volontera
stvoriti poticajno okru2enje za volontere

Aktivnosti koje se provede:
o planiranje programa prema definiranim potrebama
o pronalaZenjevolontera
. edukacrja
r pra6enje i supervizija
. evaluacija volontera i programa
. vrednovanje i nagradivanje volontera

Prvi korak za volontiranjeje ispunjavan1e Pri.nnice za volontere aime apliciraju za volonliranje u
Domu. Koordinator volontera provodi standardiziranu obradu potencijalnih volontera: upoznavanje,
razgovori o interesima. iskustyima. afinitetima u radu s djecom. oiekivanjima, ogranidenjim4
slobodnom vremenu i svim drugim relevantnim dimbenicima vaZnim za volontiranje u Domu. Volonter
se psiholoSki procjenjuje. primjenjuje se psiholo5ko testiranje (upitnik lidnosti). Potencijalni volonter
upoznaje se sa Zqkonom o yolontironju, Etiikim kodeksom volontera te svim specifidnostima rada s

djecon.r i mladirna u Domu. Volonler donosi svoj CV, kraci plan \lo bi volio ponuditi korisnicima u
obliku volontiranja. potvrdu o nekainjavanju ne stariu od iest mjeseci. Kako se upoznaje volontera i
njegova osobnost te motivacia i spremnost za rad u Domu, tako se i yolontera upoznaje sa svrhom
postojanja ustanove, njenom misijom ukmtko te drugim vaZnim dimbenicima (kao Sto je profesionalna
tajna i dr.). Utvrduju se moguii oblici volontiranja. Za neke oblike postoji opls poslova tolontera,
konkretiziraju se korisnici ili grupa korisnika s kojom ie volonter volontirati. Na Strudnom vijeiu Doma
koordinator volontera predstavlja volontere pa se obavUa dogovor s kojom ie djecom konketno
volonter volontirati. Ukoliko je obrada volontera do te todke protekla u redu pristupa se upoznavanju
djeteta s volonterom i dogovor oko daljnjeg volontiranja (Sto, kako, kada, gdje i sl.). Obzirom iz kojeje
matidne grupe pojedino dijete odreduj e se kontakt-osobq. a to je najeeS6e aatiini odgqjateA 6g djeteta.
Kada je podetna adaptacija i interakcija djeteta i volontera pozitivna. a oboje prihvaiaju volontiranje,
pristupa se izradi Ugovora o volontiranju gdje se preciziraju i definiraju stavke volontiranja u Domu sa

strane volontera i Doma. Ugovor se u poaetku sklapa najdeSie na tri mjeseca, s moguinosiu
produZavanja.
Cijelo vrijeme trajanja volontiranja prati se interakcija volontera i korisnika, i to viiestruko: vrSe se razni
oblici evaluacije procesa vokntironja - korisnik, volonter, kontakt-osoba i drugi. Volonteri su aklivno
ukljudeni u Zivot korisnika u Domu. U sludaju poteSkoia one se korigiraju. Moguie je iz odretlenih
razloga promijeniti oblik volontiranja, termine ili rad s pojedinim korisnicima. Volonterima mladim od
18 godina daje se na potpis cthrazac roditeUskog pristanka. Volonteru se nudi mogudnost kontinuirane
evaluacije rada (pismena i usmena). supeni:ie'rolontirqnja, :ahralnice i nagrade za volontiranje le
sudjelovanje na grupnim sastancima s drugim volonterima u Domu. Po potrebi se izdaje i potvrda o
volontiranju u Domu ili upis volontiranja u volontersku knjiZicu, na zahtjev yolontera. Volonliranje se

u Domu evidentira u Knjizi dnevne evidencije iu tablici evidencije volontera. U Domu je do sada

napravljen lndividualni akcijski plan za volontere u Domu te Procjena organizacijskih potreba za rad s

volonterima. Rad volontera prepoznaje se kao vrijedan i dobrodoSao, potide se, afirmira ikoz
izvjestavanje i pisanje o njihovom radu u raznim izvjeSiima- planovima i programima rada te u

domskom listu ..DHL".
Tijekom godine u rad Doma su kontinuirano ukljudeni volonteri kroz provodenje keativnih i drugih

radionica za djecu te pomod djeci u udenju 5kolskog gradiva.

4, RADNICI

4.1. Broi i struktura radnika

Prikaz broja i strukture radnika prema stvamom stanju u odnosu na vaZeii Pravilnik o radu,

sistematizaciji i unutamjem ustojstvu Doma.

Ukuian broj zaposlenih na dan 3 I .12-2021 .godine iznosi: 2i radnika i od toga; ravnatelj ( I ; na

odre<leno vrijeme), l3 it uenih radnika ( l2 radnika na neodredeno vrijeme i I pripravnica zaposlena

preko poticajne mjere zaposljavanja) i 9 radunovodstvenih, administativnih i pomoino tehniekih

i<'t o iruint,n rttcltt tlo t,t :d 2!l):. griinu 13



radnika (8 zaposleno na neodredeno vrijeme i I na odredeno-zamjena za porodiljni.). Od l0 odgajatelja

rade samo 8 obzirom da je 2 radnika na dugotrajnom bolovanje te ne uspijevamo zaposliti radnike na

zamjenu obzirom da se na natjedaje nitko ne javlja.

Tabela 14: Prika: broja :oposlenih na dan 3 1. 12.2022
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Tabela 15: Pri*u btuja zdposlenih prcmo zoni,nqnja, go inama slaia
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't5.11.2022. 010720

1-1.2022. 720aL7

II 01.03.2002. 2810dO1
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VSS SOC,JAINA RADNICA neodredeno Javoi natleiaj 06.02-2014. 160809M,T

vsi

VSS

t.K 28.03.1982. MEDICINS(A SESTRA SSS MIDICINSKA SESTRA .eodredeno lnternioglas o1-o7.2co1. 160302

neodredeno lrterni oalas 03.01.1987. 3SO51O

D.K 06.12.1960. POLITOLOG VSS ODGA.IATEU neodrealeno lnte.nioglas 10-10.2m5. 2:2@27

VSS neodredeno loternioglas 01.08.2005. 31t(810

MJ 04.03.1962. olpl- UOTEU VSS oDGAIATIU neodrealeno lnternioslas 24.09.2001. 331015

*r1
neodredeno Javninatjeaai

vss

VSS

vss

Javni natjefaj

s.s. 17.10.1996. MAG.PS|HOLOGI.]E VSs OOGAJATEU

IE
07.06.1977. DtPr.€KONOMIST vs5

ndodredeno .Javninatjeaaj 5.5-2022- 211121

Odr€deno/ Javnrnatjeial 1.6.2022. 000630

neodredeno lnternroglas 01.07.2004. 240130

kna I pririrta Datum
,orenia

2rnimanP Struana
Spr3rl!o

go3lon l@i€ o5.Y{a oir.e(hnol
neodletlenq,
vrteme

l&rp*t
$ala ru
t!.tl?,JzL
@$MDO

Io
zo

c
2

E2

Rukovodeci poslovi .

I
lGr.Fi..,Jfii --

A&linidrarilflo.
pomo&lo {ehrrig(o
osoblje

9

I

Ncodreilin o/od redeno
vrteme

0drcdcrro \ riiemc

VSS
VSS
SSS

VSS

VSS

sss

I
I

I

t0

sss

tisraaica
t;kupno .l

ie pre{rodio

I

RAVNA'IIUlcl

VSS ODGAJATTU

14_O4.1996.

05.08.196s.

5,G,

t_J.

SEflcA
RAaUNovoDSTVA

Lt(vroAToR
STAGAJI{IX

MATERIIALNI
(NJIGOVOOA

Strutor sprcmaRxdnr rhj€sb

TKONOMIST,

MAGISTAR POSLOVN'
E(ONOMI]E

vss



LJKVIDAIOR

BLAGAJNIK

MATESI.]ALNI
(N]IGOVOOA

EKONOM VOZAC
(UCNIMAJSTOR '

lavninatjeaaj 75.71-2022. 17U01

Javninatjeiaj -21.08.2018 171111

lavninatjeaal 14 12.2015. 210313

Javn,natjeaaj 09.04.2018 r.'iOO23

Javninatjeaal 01.09.2018. 310326

lnterni oglas 01.07.2003. 241OO8

lavninatjeaai 02.01.2019. 120916

ss5

Odredeno/
zamjena 2a

porodiljni

16.07-1983 TEHNIaAR ZA

MEHATRONI(U

31.12.1977. KUHARICA

13.08.1986. (UHARTCA

06.09.1963. KUHAR

07,08,1974, BEZZANIMAN]A

20.10.1983. FRTZER

KUHARICA

KUHARICA

KUHAR

PRAUA GLACARA

arsrAercA

n€odrcdeno

SSS

sss

ss5

I

5. SURADNJA

U okviru svoje djelatnosti Dom je suradivao sa sljedeiim ustanovama:
. nadle2nim Cenrima za socijalnu skrb: prilikom prijema korisnika na smje5taj/boravak, prilikom

planiranja i evaluacije tretmana u domu, prilikom planiranja daljnjeg tretmana korisnika
(udomljenja, posvojenja. otpusta ). Telefonska i pismena korespodencija se odvija po potrebi.

. osnovnim i srednjim Skolam4 visokim udilistima: matitni odgajatelj/ strudni tim kontaktim
razrednika ili strudnu sluZbu Skole u pravilu jednom tjedno (najmanje dva puta mjesedno).
Telefonska i pismena korespodencija se odvija po potrebi.

. zdravstvenim institucijama ( ordinacije opie medicine, ordinacije za pred5kolsku djecu i
stomatolo5ke ordinacije, specijalisti . . ... zayodom za javno zdravstvo (epidemioloSkom
sluZbom). OB Pula; ortodont u Rovinju i Poredu: ): s lijeenicima na-iih korisnika kontaktira se

po potrebi - u sludaju bolesti korisnika. a telefonska i pismena korespodencija se odvija po
potrebi.

o ,, Druitvo na5a djeca" Pula
. zavodom za zapoSljavanje
o nevladinim i humanitamim udrugama i organizacijama (domaiim i inozemnim)
o lokalnom, regionalnom i Sirom druStvenom zajednicom
o gradom Pula. lstarskom zupanijom
. TZ grada Pule
o Zqklada" Vaiq poita": osiguranje polica Zivotnog osiguranja za korisnike nase ustanove
. Ostvarenaje suradnja sa udrugama: Za bolji svijet. Smart.
. Suradnja sa Crvenim Kri2em l2
. Suradnja sa sudovima
. Suradnja sa raznim ustanovama socijalne skbi
o Suradnja sa Uredom za probaciju
o Suradnja sa Obiteljskim centrom - edukacija radnika na temu savjetovanja i savjetodavnog rada

s roditeljima.
Ukljudujemo se u Zivot i manifestacije u lokalnoj zajednici u segmentu obiljeZavanja tradicionalnih

manifestacija i sudjelovanja na raznim kulturnim sadrZajima tijekom godine. S obiteljima korisnika

suradujemo prilikom izrade individualnih plograma i planova rada za korisnik4 putem roditeljskih

sastanaka, individualnih strudnih savjetovanja. prema potrebama tretmana svakog pojedinog korisnika.

6. STRUANO USAVRSAVANJE

u naslojanj u da odgojno-obrazovni rad permanenlno podizemo na viii nivo- a u skladu s bitnom

zada6om Piograma, iove iemo godine strudnom usavrSavanju posvetiti osobitu paZnju. Kao i

prethodnih go;ina odvijanje planiranog usavriavanja bit ie a Donr (individualno i koleklivno) i i:van

Donta.
Svi strudni djelatnici u domu imaju pravo i obvezu trajno se stludno osposobljavati i usavrsavati

krozprogramekojejeodobrilastrukovnakomoraiMinistarstvo.odgajateljiidrugistrudnidjelatnicii
,rruani.i kojima"st-rudne kvalifikacije ne regulira komora. obvezni su se strutno educirati prema

p.ogramima 
" 
koje donosi Ministarswo. Pod trajnim strudnim osposobuavanjem i usavrSavanjem
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podrazumijeva se pojedinaano i organizirano usavr5avanje u matianoj znanosti i struci. a ono sluZi
poveianju strudne kompetencije djelatnika. Naobrazba i strudno usavrSavanje realizirat ce se. ne samo
putem ustaljenih oblika edukacile. kao sto su individualna prorada tema. predavanja. konzultacija i sl. .

vei i putem: komunikacijske radionice; samostalnih prezentacija i prikaza izabranih tema:
sudjelovanjem na seminarima i godiSnjim konf'erencijama (psiholozi, socijalni radnici. socijalni
pedagozi...); izmjenom iskustava i informacija; putem radnih dogovora iaktiva; organiziranjem
predavanja i radionica s poslijediplomskih studija (supervizija psihosocijalnog rada. klinidka
psihologija). ukljudivanjem u superviziju. ukljudivanjem u edukacije za unapredivanje vje5tina rada s

pojedincem, grupom i rodileljima ( npr. medijacija, savjetovanje, komunikacijske vjestine i sl.).
Ustanova ie poduprijeti nastojanja zainteresiranih radnika za ukljudivanjem u Zeljene edukacije.
zatraZiti financijsku potporu kod nadle2nog Ministarstva i prilagoditi organizaciiu rada kako bi djelatnici
mogli pohadati Zeljene edukacije. D.jelatnici ie sudjelovati na struanim skupovima i seminarima koje
organizira nadleZno Ministarstvo i razne nevladine udruge diji su sadrZaji vezani za problematiku rada
s djecom u institucionalnom ffetmanu. Jedna radnica nalazi se na poslilediplomskom studi.ju prema
vlastitim afinitetima i u tijeku su radnje za zavrSavanje odabranog specijalistidkog studija. Ostali strudni
radnici bit ie ukljudeni u edukacije iz grupnog rad4 komunikacija. medijacije i sl. Osim strudnog
usavriavanja strudnih radnika. istim ie biti obuhvaieni i drugi radnici. primjerice 5efica radunovodstva.
osoba zaduzena za zastitu od pozara i zastitu na radu; radnici u kuhinji i ekonom ie pohadati edukaciju
iz higijenskog minimuma. Pojedini radnici ie se osposobiti za rad na siguran naain i za5titu od poZara.
Postojeii fond strudne literature planiramo i nadalje kontinuirano nadopunjavati novim naslovima. Sva
struana literatura doslupnaje u domskoj ditaonici i kancelariji struanog tima i ravnatelja.

Tabela 16: Pti*tz edukacua sttutnih rudnika lijehom 2022.9.

Ove godine, zbog pandemije strudni i ini radnici pohadali su edukacije putem webinara iraznih
platformi. Takoder su sudjelovali na edukacijama na koje su upuieni temeljem vlastitog
zahtjeva a koje su organizirane od strane na5eg ministarstva ili od drugih osoba.

7. EVALUACIJA

Utvrtlivanje i analiza rezultata u domu na nivou Strudnog vijeia, provodit 6e se kroz dvije vrsle
evaluacije. Evaluaciju postignuia u obrazovnom radu ( I ) i procesnu evaluaciju odgojnih elemenata (2).
l. Evaluaciia postiqnutq usmjerenaje na mjerenje rezultata ilirazine ostvarenosti planiranih ciljeva.

Ovaj oblik evaluacije provodit ie se kroz polugodiSnju i godiSnju analizu uspjeSnosti obrazovnog
rada i profesionalnog osposobljavanja korisnika u formi polugodi3njih i godiSnjih izvje5ia o
korisnicima prema CZSS. lzvjeiia pi3u matiini odgajatelji. u suradnji sa ST-om Doma. Kriterijske
varijable bit ce uspjeh u ikoli i na praktidnom radu. neopravdani izostanci. izredene disciplinske
mjere ili pohvale. Takoder 6e se odr2avati. u sklopu sjednica Strudnog vijeia. redovite mjesedne
diskusije na temu uspjeha u Skoli i ispunjavanja Skolskih obveza glede pravovremene preventivne
aktivnosti. Evaluacija se evidentira i kroz Individualni plan korisnika. Na sastancima Vijeia djece.
na kaju prvog polugodiSta i na kaju 5k. godine, evaluacija ie se iskazati kroz pohvale i nagrade
lorisnicima koji su to zasluZili

2. Procesnu evaluaciu fokusiranu na mjerenje promjena kod pojedinca ili skupina korisnika
ukljudenih u program. institucionalni tretman, provodit ie se putem redovitih mjesednih diskusiia
Strudnog tima u suradnji s matidnim i deZurnim odgajateljima i medicinskom sestromi na zasebnim
toekama sastanaka Strudnog vijeia Doma. Unutar ovog dijela evaluacije analizirat ce se moralni,
mentalni. zdravstveni. radni. estetski i socijalni razvoj korisnika. koz lndividualni plan korisnika.
VaZni elementi procesne evaluacije takoder ulaze u polugodiSnja i godi5nja izvjesia strudnih radnika
o korisniku koja se Salju prema cZSS. Takoder. najmanjejednom godisnje (na kraju skolske godine)
procesna evaluacija evidentiral ie se kroz ispunjavanje ce k lista djeijeg ponaianio za dobi 7 do I g
godina (Achenbachova lista procjene djeejeg ponasanja n.ooinli*nu za potrebe evaluacije
korisnika Djedjeg doma). Ovu evaluaciju rade matidni odgajatelji za sve korisniie na kraju ikoisie
godine, a prilaze se psiholo5korn dosjeu korisnika. te se tako prati razvoj djeteta kroz vrijeme
qlovedeno na smje5taju u Domu. Evaluacija se takoder provodi na 

-osnovu 
Smjemiia o

discipliniranju i restituciji te na osnovu Sm-iemica o pohvalama i nagradama. Moguia je uporaba i
drugih skala procjena i samoprocjena koje su u Domu na rasporaganju. u dogovoiu sa psihorogom
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Doma, kao Sto je primjerice Skala kvalitete Zittota (M. Krizmanii & V. Kolesarii) za potrebe
evaluacije korisnika Stambene zajednice pri izlasku iz nje i osamostalj ivanj u.

Za unaprjedenje rada unutar svake odgojne grupe provodit ie se redovite mjesedne analize
uspje5nosti odgojno-obrazovnog rada kroz diskusije s korisnicim4 samoevaluacije, kroz sastanke
Strudnog vijeia i Strutnog tima- a predyidena su i anketiranja korisnika o kvaliteti grupnog i
individualnog rada, te zadovoljstvu pripadno5iu grupi. Takotler, posebnim anketnim anonimnim
listiiima evaluiraju se i iskustvene radionice, poglavito one koje realiziramo u suradnji s vanjskim
subjektima (kao Stoje npr. suradnja Doma s pulskom udrugom .,Institut" i psihijatrijskim odjelom u Puli
po pitanju prevencije ovisnosti). Na raspolaganju su ina uvidu ievaluacije realizirane kroz Tim za
standarde kvalitete evaluacija korisnika, radnika, strudne suradnje. roditelja, u pripremi je i evaluacija
volontera. Ujedno se vrSi i :

. Kontrolu i nadzor od strane ravnateljice
o Primjenu instrumenata vrednovanja postignuia
o Rad Struinog vijeia
. Rad Tima za standarde kvalitete
. lzvje5ia odgajatelja o odgojno-obrazovnom radu
r Analizu Skolskog uspjeha i izostanaka s nastaye
. Sinteze strudnog tima
. Samoprocjenukorisnika
. Samoprocjena radnika

ln strum enti i tehni ke t'rednovanj a :
. Analiza pedagoSke dokumentacije
. Neposredni uvid u rad odgajatelja
o Ankete
. upitnici
. Statistidka obrada podataka

Rad struinih djelatnika vednovati te se kroz sljedete elemente
o Vodenje pedagoske dokumentacUe
o Rezultate odgojno obrazovnog rada
. Odnos prema korisnicima i kolegama
o Odrzavanje i ureilenje radnog prostora.
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