
Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj.
Sadržaj letka isključiva je odgovornost Dječjeg doma Ruža Petrović.



Jednom davno...

Gospodin Alfred Pruckmüler nije 
doživio gotovo zdanje koje je koncem 
19. stoljeća u južnom dijelu Pule dao 
sazidati za svoju suprugu Hedwigu i 
njihovu buduću obitelj. Nesretni 
poručnik austrougarske mornarice 
umro je mlad, a odmah nakon 
njegove smrti udovica je prodala 
kuću austrijskom barunu iz Beča.… 
Međutim, vila kao da nije bila 
predodređena za trajniju obiteljsku 
sreću.

U njoj su se kratkotrajno izmjenjivali 
nasljednici barunske obitelji 
Wüllerstorff, a poslije njih novi vlasnici 
Pergolis i Pernetti, koji nakon Drugog 
svjetskog rata napuštaju Pulu kada 
vila postaje državno vlasništvo.
Ova krasna zgrada iz 19. stoljeća s 
lijepim okolišem i dvorištem u kojem 
rastu stoljetna stabla cedrova, nakon 
Drugog svjetskog rata dom je ratnoj 
siročadi. Zapravo, dom za djecu 
osnovan je 1946. godine u Opatiji za 
potrebe zbrinjavanja djece čiji su 
roditelji poginuli ili nestali tijekom 
Drugog svjetskog rata.

Odlaskom angloameričke vojske iz 
Pule 1947. godine, djelatnost doma iz 
Opatije premješta se u Pulu i seli u 
sadašnju zgradu, na području 
gradske četvrti Veruda, našu vilu s 
početka priče…

Dom dobiva ime po Ruži Petrović, 
istarskoj ženi koja se u Drugom 
svjetskom ratu istaknula svojim 
dobročinstvima i u to poratno doba 
zbrinjava gotovo stotinu djece čiji su 
roditelji stradali u ratu. Od 1954. u 
zgradi  su zbrinuta djeca koja nemaju 
roditelje ili odgovarajuću roditeljsku 
skrb.

Vjerojatno gospodin Alfred 
Pruckmüler, kao ni itko od narednih 
vlasnika vile nije slutio da će u ovom 
zdanju toliko djece odvojenih od 
svojih obitelji naći novi dom.
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Sada...

Zgrada Dječjeg doma Ruža Petrović u 
ulici Pino Budicin 17 u Puli nije više 
toliko raskošna jer je zbog 
prenamjene i potrebe da bude 
funkcionalna vremenom izgubila 
ponešto od svoje arhitektonske 
ljepote. Ono što je dobila i čime smo 
je oplemenili jesu toplina mnogih 
prijateljstava koja nadilaze povijesne 
zadanosti ovog obiteljskog zdanja. 
Prijateljstva koja niču u prostorima 
Doma i njeguju se među djecom svih 
uzrasta…

Najveća riznica bogatstva ove vile je 
toplo ozračje pravog doma djeci koja 
odrastaju u njoj, pravilan omjer 
stručnosti i toplih ljudskih osobina 
stručnih radnika i svih ostalih 
zaposlenih u Dječjem domu Ruža 
Petrović.

Od osnutka Dom je nastojao 
prilagođavati se potrebama u 
lokalnoj zajednici tako da je u prvo 
vrijeme  pružao uslugu smještaja za 
djecu bez odgovarajuće roditeljske 
skrbi da bi već početkom 90 godina 

prošlog stoljeća proširio svoje usluge 
i otvorio poludnevni boravak. Uslugu  
poludnevnog boravaka koristila su 
djeca i mladi s područja Pule i 
okolice. 2003. godine Dom otvara i  
stambenu zajednicu, današnje 
organizirano stanovanje za 
povremenu podršku, u prostoru 
dobivenom od Grada Pule, u kojem 
su opremljena dva stana kapaciteta 
po tri korisnika. 

S obzirom na potrebe u lokalnoj 
zajednici, ali i šire te radi procesa  
deinstitucionalizacije Dječji dom Ruža 
Petrović uključuje se 2019.godine u 
europski projekt -  Operativni 
program ,,Konkurentnost i kohezija", 
Poziv KK.08.1.3,04 ,,Unapređivanje 
infrastrukture za pružanje socijalnih 
usluga u zajednici kao podrška 
procesu deinstitucionalizacije - 
druga faza„

NAZIV PROJEKTA:
Ruža

BROJ PROJEKTA:
KK. 08.1.3.04.0018.

KORISNIK:     
Dječji dom Ruža Petrović

PARTNER NA PROJEKTU:
Centar za socijalnu skrb Pazin, 
Podružnica obiteljski centar

VRIJEDNOST  PROJEKTA:
14.983.355,88 HRK

EU SUFINANCIRANJE PROJEKTA:
13.190.866,93 HRK

RAZDOBLJE PROJEKTA:
5. 4. 2019. – 5. 5. 2023.
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Projekt Ruža je infrastrukturni projekt 
kojim se nastoji unaprijediti 
postojeća infrastruktura, adaptirati, 
sanirati i prilagoditi novi prostori, 
opremiti sve prostore novom 
opremom  te omogućiti Podružnici 
obiteljski centar Centra za socijalnu 

U Budicinovoj ulici

projekt obuhvaća adaptaciju, rekonstrukciju i opremanje dviju etaža za potrebe 
Obiteljskog centra i boravka djece

adaptaciju i opremanje dvorišnog objekt kojim on postaje multifunkcionalni prostor za 
potrebe rada Doma
kupovina vozila za potrebe savjetovanja i pomaganja 

na toj lokaciji pružati će se usluge:
 - privremenog smještaja za 12 korisnika, dob od 7-18 godina
-  boravak(poludnevni i cjelodnevni) za 15 korisnika, dob od 7-18 godina

Obiteljski centar koristit će jednu etažu u matičnoj zgradi za pružanje svojih usluga. 

U Puli obuhvaćene su slijedeće 
lokacije: 

BUDICINOVA ULICA – MATIČNA I 
POMOĆNA ZGRADA 

NOBILEOVA ULICA

LAGINJINA ULICA

DIVKOVIĆEVA ULICA

TESLINA ULICA

U Rovinju obuhvaćena je lokacija:

ROVINJSKO SELO, prostor bivše škole

skrb Pazin pružanje svojih usluga na 
lokaciji pristupačnoj svim korisničkim 
skupinama.

Infrastrukturnim projektom  
obuhvaćena su dva grada - Pula i 
Rovinjsko selo.

Obuhvat projekta
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U Nobileovoj ulici: 

projektom je obuhvaćena adaptacija, rekonstrukcija i opremanje 3 stana (198,52 m²)

prostor dobiven od Grada Pule na 15 godina 

nakon adaptacije i opremanja u navedenim prostorima pružati će se usluge 
organiziranog stanovanja uz povremenu podršku za 6 korisnika (2 stana po 3 korisnika 
po stanu),   dob od 16/18-21 godine života

jedan prostor koristiti će se za potrebe provođenja usluge  za savjetovanja i pomaganja.

U Teslinoj ulici: 

projektom je obuhvaćena adaptacija, rekonstrukcija i opremanje cijelog stana (84,18 m²)

nakon adaptacije i opremanja u navedenom prostoru pružati će se usluga organiziranog 
stanovanja za povremenu podršku za 5 korisnika,  dob od 16/18-21 godine života

Stan je  u vlasništvu Doma.

Divkovićeva ulica:

projektom je obuhvaćena adaptacija, rekonstrukcija i opremanje cijelog stana ( 28,33 
m²)

nakon adaptacije i opremanja u navedenom prostoru pružati će se nova usluga 
ORGANIZIRANO STANOVANJE za trudnicu ili roditelja s djetetom do godine dana života

Stan u stambenoj zgradi  u  vlasništvu je Doma

Rovinjsko selo: 

projektom je obuhvaćena adaptacija, rekonstrukcija i opremanje cijelog prostora

nakon adaptacije i opremanja u navedenom prostoru pružati će se nova usluga- 
boravak djece s tog područja ( dob korisnika 7-18 godina)  te savjetovanje i pomaganje 
primarnih, posvojiteljskih ili udomiteljskih obitelji

kupovina vozila za potrebe rada

prostor je  dobiven od grada Rovinja na 15 godina.

Obiteljski centar

Rovinjsko selo

Savjetovanje i
pomaganje

Vozila:
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Dječji dom Ruža Petrović
pruža sljedeće socijalne usluge:

1. usluga smještaja 

2. usluga poludnevnog boravka 

3. usluga cjelodnevnog boravka

4. usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podršku

5. usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podršku

6. usluga savjetovanja i pomaganja primarnih ili udomiteljskih obitelji 

7. usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima  

8. usluga savjetovanja i pomaganja pojedincu, djeci i mladima nakon izlaska iz 
skrbi i djeci smještenoj u udomiteljskim obiteljima.  

No, nakon završetka projekta Dom će proširiti svoju djelatnost tako da će pružati i 
uslugu organiziranog stanovanja za trudnicu ili majku s malim djetetom do 
godine dana života. 

Smještaj
usluga je skrbi izvan vlastite obitelji

može biti privremeni smještaj djece 
bez odgovarajuće roditeljske skrbi i 
privremeni smještaj u kriznim 
situacijama

usluga smještaja obuhvaća brigu o 
zdravlju, njegu, odgoj, socijalni rad, 
psihološku podršku, skrb tijekom noći 
te unapređivanje roditeljskih vještina

privremeni smještaj se može priznati 
tijekom svih dana u tjednu ili tijekom 
pet radnih dana
dom pruža usluge smještaja u 
sjedištu Doma u Puli, P. Budicina 17

dom može pružiti uslugu samo 
korisniku s rješenjem centra

volonteri su uključeni u pomoć djeci i 
mladima
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Boravak
socijalna usluga koja obuhvaća 
cjelodnevni i poludnevni boravak

Poludnevni boravak:

može trajati od 4 do  6 sati dnevno

može se priznati jedan dan u tjednu, 
više dana u tjednu ili tijekom svih 
radnih dana u tjednu

u tom vremenu se osigurava 
zadovoljavanje životnih potreba 
korisnika pružanjem usluga 

prehrane, održavanja osobne 
higijene, brige o zdravlju, čuvanja, 
odgoja, njege, radnih aktivnosti, 
psihosocijalne rehabilitacije, 
organiziranja slobodnog vremena, 
organiziranog prijevoza, ovisno o 
utvrđenim potrebama i izboru 
korisnika

Usluga se pruža  korisnicima u dobi 
od 7 – 18 godina

volonteri su uključeni u pomoć djeci i 
mladima

Cjelodnevni boravak
može trajati od 6 do 10 sati dnevno, 

može se priznati jedan dan u tjednu, 
više dana u tjednu ili tijekom svih 
radnih dana u tjednu

u tom vremenu se osigurava 
zadovoljavanje životnih potreba 
korisnika pružanjem usluga 
prehrane, održavanja osobne 
higijene, brige o zdravlju, čuvanja, 
odgoja, njege, radnih aktivnosti, 

psihosocijalne rehabilitacije, 
organiziranja slobodnog vremena, 
organiziranog prijevoza, ovisno o 
utvrđenim potrebama i izboru 
korisnika. 

Usluga se pruža korisnicima u dobi 
od 7 – 18 godina. 

volonteri su uključeni u pomoć djeci i 
mladima

Organizirano stanovanje
socijalna usluga kojom se tijekom 24 
sata dnevno uz organiziranu stalnu ili 
povremenu pomoć stručne ili druge 
osobe, u stanu ili izvan stana, osigu-
ravaju osnovne  životne potrebe te 
socijalne, radne, kulturne, obrazovne, 
rekreacijske i druge potrebe.

1. Organizirano stanovanje uz povre-
menu podršku  OSUPP

pruža se djeci i mladima u dobi od 
16/18 – 21 godine života

2. Organizirano stanovanje uz stalnu 
podršku  OSUSP

pruža se djeci i mladima u dobi od 
7-16/18 godina.

3. Organizirano stanovanje za 
trudnicu ili majku do godine dana 
starosti djeteta.
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1. usluga savjetovanja i pomaganja 
primarnih, posvojiteljskih  ili 
udomiteljskih obitelji

obuhvaća sve oblike stručne pomoći 
radi prevladavanja obiteljskih 
poteškoća i poteškoća roditelja u 
odgoju i skrbi za djecu, te 
osposobljavanju obitelji za 
funkcioniranje u svakodnevnom 
životu 

uključuje intenzivnu podršku obitelji u 
krizi i dugoročni rad s članovima 
obitelji usmjeren na poboljšanje 
obiteljskih odnosa, te intenzivne 
podrške obitelji u krizi kroz 

savjetodavno – terapijske i socijalno 
– edukativne usluge koje se pružaju 
obitelji u krizi kao i udomiteljskoj 
obitelji s ciljem unaprjeđivanja 
obiteljskih odnosa, prevladavanja 
kriznih situacija i usvajanja znanja i 
vještina za uspješno roditeljstvo, 
udomiteljstvo i posvojenje, 
organiziranje i provođenje edukacije 
posvojitelja, pružanje savjetodavne 
podrške posvojiteljima i djeci

pruža se djeci i roditeljima odnosno 
udomiteljima / posvojiteljima u 
njihovom domu ili u Domu, radi 
uključivanja djeteta u širu socijalnu 
mrežu

2. usluga savjetovanja i pomaganja 
pojedincu, djeci i mladima nakon 
izlaska iz skrbi i djeci smještenoj u 
udomiteljskim obiteljima

obuhvaća uključivanje u svakodnevni 
život nakon duljeg boravka u domu 
socijalne skrbi ili kod drugog 
pružatelja socijalnih usluga, te u 
drugim nepovoljnim okolnostima ili 
kriznim situacijama

Dom pruža usluge korisnicima koji su 
bili uključeni u sustav socijalne skrbi 
za djecu /mlade (smještaj, boravak, 
organizirano stanovanje, obitelj 
udomitelja)

Savjetovanje i pomaganje 
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Budućnost doma
Smještaj

Poludnevni
boravak

Organizirano
stanovanje

DJEČJI DOM

Smanjenje broja korisnika
na smještaju

Povećanje izvaninstitucijskih
usluga (boravak, organizirano
stanovanje, savjetovanje i
pomaganje

Razvoj udomiteljstva

CENTAR ZA
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Usluge savjetovanja u domu provode  
socijalni radnik i psiholog doma,  a na 
temelju  rješenja nadležnog centra za 
socijalnu skrb
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Udomitelji Biološka
obitelj

Dom

CZSS

U D O M I T E L J S T V O

Obiteljski centar
Obiteljski centar Istarske županije bio 
je osnovan 27. lipnja 2007. godine, a 
sa stručnim radom započelo se u 
svibnju 2008. godine, na adresi Pula, 
Vidikovac 7. Temeljem odredbi 
Zakona o socijalnoj skrbi iz 2013. 
godine, ustanova je prestala s 
radom, a djelatnost je nastavljena i 
preuzeta, najprije od strane Centra 

za socijalnu skrb Pula-Pola. U skladu 
sa zakonom i uputama nadležnog 
ministarstva, djelatnost Obiteljskog 
centra prešla je u Centar za socijalnu 
skrb Pazin, obzirom da isti djeluje u 
sjedištu županije, s 1. travnja 2015. 
kada je Podružnica Obiteljski centar 
upisana pri nadležnom Trgovačkom 
sudu.

Djelatnost
Temeljem odredbi Zakona o 
socijalnoj skrbi (NN 157/13,152/14) te 
odredbi Statuta Centra za socijalnu 
skrb Pazin koji je stupio na snagu 
09.02.2015.g., Podružnica Obiteljski 
centar obavlja dio djelatnosti Centra, 
a za područje jedinice područne 
(regionalne) samouprave, odnosno 
Istarske županije, i to: – savjetodavnu 
uslugu koja se odnosi na brak, 
roditeljstvo, obiteljske i partnerske 
odnose, – razvoj socijalizacijskih 
vještina djece i mladih, posebno 
komunikacijskih vještina i nenasilnog 
rješavanja sukoba među djecom i 
mladima, – razvoj komunikacije i 
tolerancije u mladenačkim i 
partnerskim odnosima, – 
organiziranje i provođenje edukacije 
posvojitelja, – obiteljsku medijaciju, – 
poticanje i razvoj programa rada u 
zajednici, volonterskog rada i rada 

udruga koje su potpora roditeljima, 
obitelji, djeci, mladeži i drugim 
socijalno osjetljivim skupinama 
stanovništva, – poticanje i provedbu 
programskih aktivnosti namijenjenih 
edukaciji i promidžbi obiteljskih 
vrijednosti. Osim navedenih poslova, 
na temelju javnih ovlasti, Podružnica 
Obiteljski centar obavlja i poslove 
vezane uz obavljanje djelatnosti 
dadilje: – odlučuje u prvom stupnju o 
ispunjavanju uvjeta za obavljanje 
djelatnosti dadilje, – odlučuje u 
prvom stupnju o upisu dadilje u 
imenik dadilja te upisu pomoćnih 
dadilja u imenik pomoćnih dadilja, – 
vodi registar osoba koje obavljaju 
djelatnost dadilje i imenike dadilja i 
pomoćnih dadilja, – provodi stručni 
nadzor nad provedbom posebnog 
propisa kojim se uređuje djelatnost 
dadilja.
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Programi za roditelje
Svi programi Obiteljskog centra za 
roditelje nastoje roditeljima 
omogućiti bolje upoznavanje samih 
sebe kao roditelja, ponuditi znanja i 
vještine za unaprjeđivanje roditeljskih 
kompetencija te osnažiti roditelje za 
njihovu lijepu i ponekad zahtjevnu 
ulogu. Kako bi pozitivni učinci za 
roditelje bili što veći, programi se 

provode za grupe roditelja koji 
zajedno sa stručnjacima rade u 
tematski povezanim interakcijskim 
radionicama. Takav način rada 
olakšava (i čini zabavnijim :)) 
samostalno promišljanje, usvajanje 
novih spoznaja, komunikaciju i 
razmjenu iskustava među članovima 
grupe.

Roditelji imaju pravo na podršku u odgoju djece!
Provodimo sljedeće programe namijenjene roditeljima:

„Nova beba“ – za trudnice i buduće očeve
„Baby fitness“ – za roditelje zajedno s djecom od 2 do 12 mjeseci života
„Rastimo zajedno“ – za roditelje djece predškolskog uzrasta
„Rastimo zajedno Plus“ – za roditelje djece s teškoćama
„Rastimo zajedno – i mi!“ – za roditelje koji su korisnici centara za socijalnu skrb
„I mama i tata?“ – za roditelje iz jednoroditeljskih obitelji
„Postajemo obitelj“ – stručna priprema za posvojitelje

Značenje projekta: 
Unapređenje postojeće infrastrukture za pružanje usluga Doma

Širenje novih usluga na područje IŽ

Dostupnost usluga na području IŽ

Povećavanje izvaninstitucijskih usluga Doma

Sprečavanje institucionalizacije djece u Domu

Rad s roditeljima,udomiteljima, povojiteljima i udomljenom djecom i mladima



Dječji dom Ruža Petrović
Budicinova 17, 52100 Pula

email: domzadjecupula@gmail.com
www.djecjidompula.hr

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj.
Sadržaj letka isključiva je odgovornost Dječjeg doma Ruža Petrović.

Za više informacija o EU fondovima posjetite:

www.strukturnifondovi.hr

REPUBLIKA HRVATSKA
Ministarstvo regionalnoga razvoja
i fondova Europske unije

O PROJEKTU

NAZIV PROJEKTA: Ruža
BROJ PROJEKTA: KK. 08.1.3.04.0018.

KORISNIK: Dječji dom Ruža Petrović
PARTNER PROJEKTA: Centar za socijalnu skrb Pazin, 

Podružnica Obiteljski centar Pula.
VRIJEDNOST PROJEKTA: 14.983.355,88 HRK

EU SUFINANCIRANJE PROJEKTA: 13.190.866,93 HRK
RAZDOBLJE PROJEKTA: 5.04.2019. – 5.5.2023. 

LOKACIJE NA KOJIMA ĆE SE IZVODITI
RADOVI, OBNOVA I ADAPTACIJA:

Rovinjsko selo i Pula na 5 lokacija (Budicinova, Teslina, 
Divkovićeva, Nobileova i Laginjina)


